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…../…../......SAYI: ……..…1 - ………2 -……….3 -………….4

MADDE 1- VE TARAFLARI
(1) Bu “ ” (S , Enerji (Kurul)

13/03/2025 tarihli ve 13364

(2) S , isim, ünvan, adres bilg “serbest olmayan 
tüketici ” (Tüketici) ile “görevli tedarik irketi”

ve .

MADDE 2- TANIMLAR 
(1) S , 30/5/2018 tarihli ve 30436 î Gazete’de

bu 

MADDE 3-
(1) S ; yeni veya mevcut bir tüketim tesisi tarihi ve 

-1’de belirtilen b a bilgilerine istinaden Tüketiciye elektrik 
enerjisi ve/veya kapasite temini ile hizmet verilmesidir.

MADDE 4-
(1) S Tüketiciye elektrik enerjisi ve/veya kapasite temini ve hizmet verilmesinde taraflarca

âlinde 
.

MADDE 5-
(1) S , -1’de belirtilen ve b a belirlenen güç 

(kilowatt m â

MADDE 6- SAYAÇ VE
(1) S nca Tüketici Tüketiciye tahsis edilen 

kapasite, e/veya ölçüm sistemleri üzerinden tespit edilir. 
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(2) Tüketici, S sayaç ve/veya ölçüm sistemlerine müdahale etmemek, Türkiye 
) sayaç ve/veya 

ölçüm sistemlerine engellememekle mükelleftir.

MADDE 7- FATURA 
(1) Ön ödemeli sayaç â S /tüketim 

dönemi (fatura dönemi) Yönetmelikle -1’de 

(2)

(3) o

MADDE 8-
(1) d

b
veya ilave

Tüketicinin elektrik enerjisi tüketimi olarak kabul edilir.

MADDE 9- FATURALAMA VE ÖDEME
(1) Fatura dönemi sonunda ödeme bildirimi/fatura (fatura) düzenlenir. Faturada

Yönetmelikte ve ilgili mevzuatta belirtilen unsurlara yer verilir. Fatura, son ödeme tarihinden en 
az 10 gün önce düzenlenir ve T

-posta, e-fatura ya da e- Mesken 
T

görüntülenebilir/indirilebilir ve görme engelli va
âlinde, iletilen 

(2) Tüketici faturada yer alan bedeli; faturada belirtilen ödeme merkezi süresi 
içerisinde ödemekle yükümlüdür Fatura bedelinin kredi 

veya ’ f
T ve tahsil edilemez.

(3) Fatura bedeli, faturada Tüketiciye son 
Kanunun 51

inci 
uygulan
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(4) Tüketicinin, fatura bedelini son ödeme tarihine kadar ödememesi hâ
Tüketiciye hem ile ikinci bildirimde bulunulur.
bildirimde Tüketiciye tarihten itibaren en az 5
Söz konusu bildirimde Tüketicinin 
halinde elektrik enerjisinin de bildirilir. en az 5
ödeme süresine uy

Y ve k ile bildirimde 
Tüketici, ikinci bildirimde belirlenen süre 

içerisinde de ödeme yapmazsa, , Tüketicinin 
’in bildirimde bulunabilmesi için bildirim ,

tüketicinin gerekir. ’
tüketicinin yükümlülüklerini yerine 

getirmesi hâ
bildirilir.

(5)
düzenlenmek suretiyle elektrik kesilir.

(6) Tüketicinin, kesme 
tarihinden itibaren 30 gün içerisinde, zamm

dâhilinde ’e
Tüketicinin elektrik 

enerjisi, Yönetmelik
(7) zamm birlikte 30 gün içinde ödememesi veya 

âhilinde ödemeyi taahhüt etmemesi hâlinde , borcun güvence
tüketiciye olarak bildirir.

bedeli 
güvence bedelinden mahsup edilir.

a)
bu bedelden 

bedeli mahsup edilir. mahsup edilen güvence bedeli ile bu bedelin T
ya da 

ile T
b)

edilir. , T olarak ile güncelle
güvence bedelinin toplam fatura bedelini bedelin bildirim tarihinden itibaren 

S

Tüketici 
tilir.

(8) Tüketicinin S
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(9) Elektrik Tüketici - -
ilgili ’e bildirimini takip eden bir sonraki 

döneme ait faturaya
Tüketiciden kesme- .

(10)
,

ettirilerek Tüketiciden fatura 
(11) S Tüketici, en az bir fatura 

dönemi olmak üzere, fatura ’ olarak
bildirmesi hâ olarak bildirimde bulunarak 

. Beyan edilen dönemlere 
Tüketici

kapsamda 2 defadan fazla talepte bulunamaz. -
bir sonraki döneme ait ödeme tahsil edilir.

(12) Tüketici, S fatura bedeline fatura bildirim tarihinden itibaren 1 
; ancak 

itiraza konu bedel ile Tüketicinin bir önceki fatura fatura bedeli 
%30 (yüzde otuz)’ Tüketicinin, faturaya itirazla 

birlikte bir önceki fatura âlinde kalan miktar 
. :

c)
Tüketiciden tahsil edilir.

d) tespiti hâlinde; T ödenecek tutar tüketim 

, talep etmesi hâ
e) fazla tespiti hâ

birlikte T âllerde 

(13) S nmeyen ya

MADDE 10- VE
(1) Tüketicinin, tüketici

.
(2) âlinde 

, faturada, olarak veya Tüketiciye
bildirir.

(3) S zeyilname biçiminde 
eklenir. 
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MADDE 11- E VE
(1)

kesilir.
(2) S daki borçlar nedeniyle elektrik 

kesilebilir.
(3) âlinde, T
(4) Usulsüz elektrik enerjisi tüketiminin tespiti hâlinde, ilgili mevzuatta belirtilen yükümlülüklerin 

süresi içerisinde yerine getirilmemesi hâlinde kul
(5) Kaçak elektrik enerjisi tüketiminin tespiti hâlinde 

(6) Güvence bedeli ve fark güvence bedelinin ilgili mevzuatta öngörülen süre içerisinde ödenmemesi 
hâlinde 

(7) âllerde T
(8) yerine getirilmesi

(9)
T T
bir hak, alacak veya tazminat talebinde bulunamaz.   

MADDE 12-
(1)

belirtilen hâllerde, Tüketicinin elektrik enerjisi fatura
olarak, borcuna mahsup etmek üzere güvence bedeli talep eder.

(2) Tüketiciye ait güvence bedeli bilgileri, EK-
(3) Güvence

âlinde güvence bedelinin
güncellen

.
(4) Güvence bedeli ve fark güvence bedelinin ilgili mevzuatta öngörülen süre içerisinde ödenmemesi 

halinde S nda 
edilir ve 

S ) bendi

MADDE 13- VE
(1) Tüketici, S

MADDE 14-
(1) Taraflar, S ya ilgili mevzuat 2/11/2013 tarihli ve 
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mücbir sebepler nedeniy ,
nca, etkilenen 

yükümlülükler .

MADDE 15- EK HÜKÜMLER 
(1) Bir önceki 

tüketicinin üstlenmesi talep edilemez. Söz konusu borçlar, 

elektrik tüketim borcu olma

n ibraz edilmesi istenebilir.
(2) Tedarikçisi ve tüketici S

etmekteyken Tüketicinin 
tüketiminden kaynaklanan yükümlülüklerini yerine getirmesi zorunludur. Bu yükümlülükler 

kurulamaz.
(3) Tüketici, S elektrik enerjisini tüketici 

tüketemez.
(4) Tüketici, S

6 nc maddesinin 
hariç, veremez/satamaz.

MADDE 16-
(1) S S sahip

veya ilgili 

iptali hâlinde dahi gizli 

yükümlüdür.

MADDE 17-
(1) S süresizdir. 
(2) S ge olup 

5.

MADDE 18- VE
(1) S , -

güvenli elektronik imzayla Söz konusu 
ebilir. Bu durumda tüketicinin 

                                                           
5 Bu
tüketicilere
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nin sona ermesi için tarihi 
Bu 

belirtilen tarihin en az 2 gün öncesinden na 
Bu

suretiyle
bildirilir.

(2) tarihinden sonraki 
elektrik tüketimleri, Tüketiciye 

(3) S naklanan 
hak ve yükümlülüklerini ve uhdesindeki teminat ve güvence bedellerini Kurulca belirlenecek usul 

er.
(4) Tüketicinin veya âllerinde S , mali 

iflas veya sona erer.
(5) Tüketicinin, dahil serbest tüketici olmaktan kaynaklanan tedarikçi 

se âlinde,
tarihte S sona erer. Tedarikçi 

nedeniyle tüketicinin 
(6) S üçüncü bir 

’ Yönetmelik hükümleri 
(7) Tüketicinin, S yedinci bildirimi 

takip eden 15 gün içinde borcunu ödememesi veya geçerli 
hâ birlikte tüm borçlar muaccel hale 
gelir.

(8) S

hâlinde, ihlalin 15 gün içinde ihlal eden tarafça ortadan ka ihtar eden taraf bu süre 

(9) S medikçe, vadesinde muaccel hale gelir.
(10) S yeni bir 

â
â sheder.

T en geç
gün olarak 

(11) S â sona erme ya da fesih 

T
iade eder. âlinde

MADDE 19-
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(1) ü yerine getirmemesi nedeniyle s Tüketicinin

dâhilinde ödemeyi taahhüt etmesi hâlinde 
arak ilgili mevzuata göre i

T

feshedilebilir.  

MADDE 20-
(1)

yasal giderler Tüketici 

MADDE 21- LER
(1) S Tüketiciye 

Tüketicinin talep et . Tüketicinin e-fatura yükümlüsü 
-fatura gönderimi .

(2) bildirim tüketicinin 

tüketicinin
’

S Tüketici ’in internet 
sitesinde her il için ilan edil S

Tüketicinin bildirimlerin adrese 
talep etmesi hâ bildirim yapmakla mükelleftir. Söz 

konusu bildirimin 
tesis edilir.

(3) Tüketicinin S ; Tüketici, 
3 ’ r. ’in 

â
ve internet sitesinde derhal ilan edilir. 

(4) nin
Tüketiciye bildirilir.

(5)
bildirim geçerlidir.

(6) Tüketici, âlinde, ve/veya e-posta adresini 
’e bildirir. Bu bilgileri bulunmayan Tüketicilerin “Yönetmelik ve bu

-posta adresi 
üzerine Tüketicinin 

Ancak -1/C-8, (b)’de düzenlenen 
Bu Yönetmelik ve S

ve
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Tüketic -posta bilgilerinde 
, T Aksi takdirde,

-  

MADDE 22-
(1) Tüketici, S

süre içinde usulüne uygun ’in internet 
veya telefon 15

Tüketicinin talebine uygun usulde 
tüketiciye bildirilir.

(2)

(3) 6 mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.   
(4)

edilemez.  

MADDE 23- ÖZEL HUSUSLAR 
(1) Tüketiciye özel hususlara 

EK-3’te yer verebilir. 

MADDE 24-
(1) S , -1’de belirtilen b a
(2) S , ekleriyle ve dipnotlarla bir bütün olup birlikte .
(3) â S

âlinde S
veya sona erdirilmeksizin ekler güncellenir. 

MADDE 25- MEVZUATA UYGUNLUK 
(1) Taraflar ilgili mevzuat hükümlerine uymakla yükümlüdür.  
(2) Taraflar ilgili yap kabul 

ve taahhüt eder.

MADDE 26- KURULMASI VE YÜRÜR
(1) S
(2) , EK-4’te

. Formun bir 
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â Tüketiciye 
verilir. 

(3)

(4)
kurulur . Ancak S k elektrik 
enerjisi ve/veya kapasite tarihte .

(5) uhdesinde muhafaza edilir.
(6) bir sureti ,

günü içerisinde tüketiciye verilir.

EKLER:
1) Taraflara, il

2)
3) Özel Hususlar  
4)
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EK-1 TARAFLARA, SAYAÇ VE/VEYA ÖLÇÜM 

A-

1- : AG /OG/YG
2- : …………….
3- : …………….
4- : …………….
5-

a- Kurulu gücü : ....... kW
b- : ........
c- : ........

B-
Aktif Reaktif (Endüktif) Reaktif (Kapasitif)

Seri No

endeksleri
T-
T1-
T2-
T3-

Besleyen GTO

C-

1- Tüketicinin - Ü : ……….
a- ) 7

TC Kimlik No : ……….
b- ) 8

Pasaport / Muadil Belge No : ……….
Ticaret Sicil No : ……….

: ……….
Vergi Dairesi : ……….
Vergi No : ……….

: ……….
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c-
Ticaret Sicil No : ……….

: ……….
Ticaret Sicil M : ……….
Vergi Dairesi : ……….
Vergi No : ……….

: ……….
2- : ……………………………………………………

……………………………………………….
3- Bildirim adresi : ……………………………
……………………………………………………
4- Tel No : ………. 
5- GSM No : ……….
6- Faks No : ……….
7- E-Posta Adresi : ………..
8- (a) “

TELEFON NUMARASI VE E-
BULUNMAMAKTADIR.” cümlesi

-Ü
: …………….

(b) .
Bu S Y
ve e- .

9- Fatura Gönderim Tercihi : YAZILI KISA MESAJ E-
POSTA   
*E- -fatura gönderilecektir.

10- IBAN No : ………………………………
,

ortadan 

11- Tüketicinin 
12- Tüketici ;

a- : ………
b- TC Kimlik No : ………
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13- Tüketici No : ………
14- Tekil Kod/EIC : ………
15- Tüketici Grubu                 : ……….
16- UNIPEDE/NACE Kodu : ……….
17- Uygulanacak Tarife : / Son Kaynak Tedarik 

Tarifesi
18- : Tek Terimli / Çift Terimli 
19-
20- Fatura Dönemi : ..………

D-

1. : ……….
2. : ……….
3. Ticaret Sicil No : ……….
4. Ticaret Sicil M : ……….
5. Vergi Dairesi : ……….
6. Vergi No : ……….
7. Lisans No : ……….
8. Adres : ……….    
9. Tel No : ……….
10. Faks No : ……….
11. Adresi : ……….
12. E-posta Adresi : ……….
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EK- 2

A)

Muaf :
Muafiyet sebebi9 : 30-1/(a): 30-1/(b): 30-1/(c): 30-1/(ç): 30-1/(d):

1- Güvence bedeline esas güç : ……………. kW
2- Güvence birim bedeli : ……………. TL
3- : ……………. TL
4- 10 : ……………. 
5- :

Nakit Banka kati ve süresiz teminat mektubu DBS      
: …………………. 
–
: ……….……. TL

- : ……………
DBS Limiti : ……….……. TL
Güvence bedeli takside 
a) : ……….……. TL
b) Kalan miktar : …………….. TL
c) Taksit adedi : …………….. Ay

B)
(1) S tüketiciden tahsil 

edilecektir.
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EK- 3 ÖZEL HUSUSLAR 

24 üncü olarak taraflarca 

(1) …
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EK- 3 ÖZEL HUSUSLAR 

24 üncü olarak taraflarca 

(1) …

16


